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INFORMAZIONI PERSONALI 
 
Enrica Bertotto  

 [Tutti i campi del CV sono facoltativi. Rimuovere i campi vuoti.] 
  Via Servi di Maria, 74, 30173, Mestre (VE), Italia  

    3462421791  
 enricabertotto98@gmail.com  -  enricabertotto@pec.it  

 
 

 Sesso F | Data di nascita 29/01/1998 | Nazionalità Italiana  
 
 

 
 

 
ESPERIENZA 

PROFESSIONALE   

 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

  

Dall’1 aprile 2023 a  in corso 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Da febbraio 2018 a settembre 2021 
 
 
 
 
 
 

Da giugno 2017 a settembre 2022 

Assistente Sociale 
Presso la Fondazione E. Ferrioli e L. Bo onlus, Via Cà Boldù n.120, San Donà di Piave (VE) 

Professionista all’interno di un’équipe multidisciplinare, con incarichi di riferimento in diversi servizi e 
progetti. Mi occupo della presa in carico degli utenti, della progettazione e del coordinamento di 
interventi socioeducativi, collaborando attivamente con la rete dei servizi territoriali e con le istituzioni. 
Parallelamente, realizzo attività di formazione e sensibilizzazione rivolte alla cittadinanza, ai 
professionisti del settore e al contesto scolastico, con l’obiettivo di promuovere competenze educative 
e contribuire alla prevenzione della violenza. 
 
 
 
Animatrice Professionale 
Presso l’Associazione Culturale “Elefantino Eventi Bimbi”, Favaro Veneto (VE) 
 
Attività e competenze: conduzione di attività educative e ricreative per bambini; gestione autonoma 
dei gruppi; sviluppo di capacità organizzative, comunicative e relazionali; adattamento delle attività alle 
esigenze dei partecipanti; lavoro in autonomia e collaborazione con l’associazione. 
 
Animatrice Sportiva 
Presso l’Associazione Verdestate, Mestre (VE) 
 
Attività e competenze: progettazione e conduzione di attività sportive ed educative estive per 
bambini; gestione autonoma dei gruppi; sviluppo di competenze organizzative, comunicative e 
relazionali; adattamento delle attività alle esigenze dei partecipanti; collaborazione efficace con 
l’associazione. 
 
 

                                
Da settembre 2021 ad Aprile 2025 

 
  Laurea Magistrale in Servizio Sociale in Ambiti Complessi LM-87 
  Presso l’Università degli Studi di Verona, Via San Francesco n.22, Verona  
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COMPETENZE PERSONALI   

 

 

 
 
 
 
 

Da marzo 2022 a luglio 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 

Da settembre 2021 a marzo 2022 
 
 
 
 
 
 
 

Il 18 gennaio 2023 
 
 
 
 

Da settembre 2017 a luglio 2020 
 
 
 
 
 
 
 

Da Marzo 2019 a febbraio 2020 
 
 
 
 
 
 
 

Da settembre 2012 a luglio 2017 

Principali materie/competenze: politiche sociali e welfare; teorie e metodi del servizio sociale;      
progettazione e valutazione di interventi sociali complessi; metodologia della ricerca sociale; diritto dei 
servizi sociali; gestione e coordinamento dei servizi territoriali. 

 
Tirocinio universitario Neuropsichiatria infantile  
Presso l’AULSS3 Serenissima, Via della Soia n.20, Favaro Veneto (VE) 
 
Attività/competenze: affiancamento e gestione in autonomia di colloqui con minori e famiglie; 
valutazione del bisogno socio-familiare; partecipazione attiva all’équipe multidisciplinare; raccordo con 
servizi territoriali; collaborazione alla definizione e monitoraggio di progetti di intervento individualizzati. 
 
 
Progetto Erasmus+ 
Presso l’Universitat de Barcelona, Campus Mundet 
 
Attività/competenze: approfondimento dei modelli internazionali di servizio sociale; studio delle 
politiche sociali spagnole; lavoro in contesti multiculturali; sviluppo di competenze linguistiche e 
interculturali; confronto comparato tra sistemi di welfare. 
 
 
Iscrizione all’Albo professionale dell’Ordine degli Assistenti Sociali del Veneto al 
numero 4705- sez. B 
 
 
Laurea Triennale in Scienze della Società e del Servizio Sociale L-39 
Presso l’Università Ca’ Foscari, Dorsoduro 3246, Calle Larga Foscari, Venezia 
 
Principali materie/competenze: fondamenti di servizio sociale; sociologia e politiche sociali; diritto 
pubblico e privato; psicologia sociale; metodologia della ricerca sociale; tecniche di intervento con 
individui, gruppi e comunità; conoscenza del sistema di welfare e dei servizi territoriali. 
 
 
Tirocinio Universitario Centro Antiviolenza del Comune di Venezia 
Presso la sede operativa in Viale Garibaldi 155/A, Mestre (VE) 
 
Principali materie/competeze: osservazione e affiancamento nei colloqui con donne vittime di 
violenza; valutazione del bisogno socioassistenziale; progettazione e monitoraggio di interventi; lavoro 
in rete con servizi e autorità.	
 
 
Liceo Scientifico ad indirizzo tradizionale 
Presso I.I.S. G.Bruno – R. Franchetti, via Baglioni n.26, Mestre (VE) 
 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese B2 B2 B2 B2 B2 
  

Spagnolo  B1 B1 B1 B1 B1 
  
 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 



   Curriculum Vitae  Enrica Bertotto  

  © Unione europea, 2002-2018 | europass.cedefop.europa.eu  Pagina 3 / 5  

 

 

 

 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI   

 

Competenze comunicative Spiccate capacità di ascolto attivo ed empatia; gestione sicura e riservata di informazioni sensibili; 
comunicazione efficace e assertiva con utenti, famiglie, équipe multidisciplinari e istituzioni; 
consolidata attitudine alla collaborazione, alla mediazione e al raccordo tra servizi. 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Progettazione, pianificazione e coordinamento di interventi sociali individuali e di gruppo; gestione 
autonoma di priorità multiple e complessità operative; capacità di lavorare in rete con servizi territoriali 
e autorità competenti; flessibilità, concretezza e adattabilità nell’affrontare contesti dinamici e sfidanti. 

Competenze professionali Conduzione e supervisione di interventi sociali complessi; realizzazione di colloqui, percorsi di 
sostegno e accompagnamento socioeducativo; analisi approfondita dei bisogni degli utenti e 
definizione di piani di intervento personalizzati; promozione dell’empowerment, dell’inclusione sociale 
e del benessere delle persone in condizione di vulnerabilità; affidabilità, pazienza e rigorosa etica 
professionale. 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione Creazione di 

Contenuti Sicurezza Risoluzione di 
problemi 

 Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio 

 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

 Buona padronanza degli strumenti della suite Office e software di gestione documentale, acquisita 
nella preparazione di report, monitoraggi e progetti di intervento sociale durante l’attività professionale 
come Assistente Sociale. 

Competenza nell’utilizzo di database e strumenti digitali per la raccolta e l’analisi dei dati 
socioassistenziali, sviluppata durante la progettazione e valutazione di interventi sociali complessi e 
percorsi di sostegno individuali e di gruppo. 

Esperienza nello sviluppo di contenuti digitali quali brochure, locandine e materiali informativi 
tramite Canva, applicata nella promozione di interventi sociali e campagne informative. 

Patente di guida B 

25 Novembre 2025 
 
 
 
 

3 Novembre 2025 
 
 
 
 
 

10 Ottobre 2025 
 
 
 
 
 
 

Luglio 2025 
 
 

“Liberi di Scegliere: giovani, autonomia economica quale prevenzione alla violenza di genere” 
(Relatrice) 
Organizzata da Confapi Venezia in collaborazione con la Fondazione Feerrioli Bo onlus, Comune di 
San Donà di Piave (VE) 
 
“Donne allo specchio-Le professioniste del benessere e del Centro Antiviolenza raccontano” 
(Relatrice) 
Organizzato da Confartigianato Imprese Venezia in collaborazione con la Fondazione Ferrioli Bo 
onlus, Scuola di San Giovanni Evangelista (VE) 
 
 
“Mal-trattare i legami: dalla condanna alla cura-Violenza relazionale oltre il genere d’età” 
(Partecipante) 
Organizzato dal Centro Studi Ricerca e Trattamento sui Comportamenti Abusanti Chirone, Castello di 
Bevilacqua (VR) 
Competenze nell’analisi e nell’intervento sui casi di violenza relazionale, con approccio trasversale a 
genere e età, dalla valutazione alla presa in carico terapeutica. 
 
 
“Corso E-Learning Mobbing, Stalking, Molestie e Violenze sul luogo di lavoro: come valutarli e 
prevenirli” (Partecipante) 
Organizzata da Vega Formazioni, Modalità online 
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7 febbraio 2025 
 
 
 
 

26 Novembre 2024 
 
 
 

Da Settembre 2024 a Dicembre      
2024 

 
 
 
 
 
 

Dal 22 al 23 giugno 2024 
 
 
 
 
 

Da Marzo 2024 a ottobre 2025 
 
 
 
 

5 marzo 2024 
 
 
 

23 febbraio 2024 
 
 
 
 
 

Ottobre 2023 
 
 
 

6 ottobre 2023 
 
 
 
 
 

Da Settembre 2023 a Dicembre 
2023 

 
 
“Violenza di Genere: riferimenti normativi, giuridici, architettura dei servizi e aspetti metodologici e 
operativi” (Relatrice) 
Organizzato della Fondazione Ferrioli Bo onlus, Scuola di San Giovanni Evangelista (VE) 
 
 
“Il lavoro con gli autori di violenza come occasione di cambiamento alla comunità” (Partecipante) 
Organizzato dalla Fondazione Ferrioli Bo e CGIL Spi Metropolitana di Venezia, San Donà di Piave 
Competenze nell’intervento con autori di violenza orientato al cambiamento individuale e alla 
responsabilizzazione con ricadute positive sulla comunità. 
 
“Il riconoscimento e la risposta operativa alla violenza di genere nel Sistema Socio-Sanitario del 
Veneto” (Partecipante) 
Organizzato e gestito dalla Fondazione Scuola di Sanità Pubblica Regione Veneto, modalità online 
Competenze nell’identificazione della violenza di genere, nella gestione dei casi e nell’attivazione della 
rete di servizi sociosanitari e territoriali del Veneto. 
 
 
“L’AMORE ILLUSO. Riconoscere la manipolazione e liberarsi dalla 
relazione patologica” (Partecipante) 
Organizzato dall’Istituto REA, accreditato dal Ministero dell’istruzione e del 
Merito, modalità online 
Competenze nel riconoscimento delle dinamiche manipolative e delle relazioni affettive patologiche, 
con strumenti per l’analisi e la prevenzione del coinvolgimento disfunzionale. 
 
 
“Contro la violenza di genere: INPS Veneto fa rete” (Relatrice) 
Organizzato dall’Azienda INPS di Venezia e San Donà di Piave (VE) in collaborazione con la 
Fondazione Ferrioli Bo onlus  
Ciclo formativo sul tema della violenza di genere rivolto al personale INPS di San Donà di Piave, agli 
ispettori di vigilanza e ai funzionari della Direzione regionale Veneto. 
 
“Il diritto di dire no! matrimoni forzati e diritti violati” (Relatrice) 
Organizzato dal Comune di San Donà di Piave, San Donà di Piave (VE) 
 
 
“CUAV: i centri per autori di violenza. Una prospettiva efficace per contrastare la violenza contro le 
donne” (Partecipante) 
Progetto Europeo PRE AND POST – Pre and post trial alternative justice, modalità online 
Competenze sul funzionamento dei CUAV e sugli interventi trattamentali per autori di violenza 
 
 
“Violenza Economica: Difendersi è Possibile” - Progetto di Educazione Finanziaria (Relatrice) 
Organizzato dalla Fondazione Ferrioli bo onlus in collaborazione con Banca d’Italia, San Donà di 
Piave (VE) 
 
“Violenza di genere e percorsi di recupero: Lo stato dell’arte” (partecipante) 
Organizzato dalla Fondazione ferrioli Bo onlus, San Donà di Piave (VE) 
Approfondimento delle strategie di intervento e dei modelli di recupero nei casi di violenza di genere, 
alla luce delle più recenti evidenze e prassi operative 
 
“Violenza assistita intrafamiliare. Lavorare in rete per la tutela di bambine/i e ragazze/i” (Partecipante) 
Edizione Centro Studi Erickson, modalità online 
Competenze nella gestione della violenza assistita intrafamiliare e nel lavoro in rete per la tutela dei 
minori 
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Dati personali 

 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 
 
 
 
La sottoscritta, Enrica Bertotto, consapevole delle sanzioni penali previste dall’art.76 del DPR 
445/2000 in caso di dichiarazioni mendaci, dichiara ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 che 
quanto riportato nel precedente curriculum vitae corrisponde a verità.  


